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Opgavebeskrivelse

Beskrivelse af opgaven: 
Beskrivelse af opgavens karakter og omfang

Økonomi
Indsæt den samlede aftalte pris for opgaven/timepris 
Alle priser oplyses i danske kr. ekskl. moms.  

Betalingsplan
Aftale om betalingsplan (ydelser faktureres efter levering eller i rater efterhånden som der leveres) 

Kontaktpersoner
Kontaktperson ved AU Cetera
Navn: [Indsæt Navn, Stilling og Afdeling] 
Tlf. nr.: [Indsæt Tlf. nr.] 
E-mail: [Indsæt E-mail adresse]

Kontaktperson ved Aarhus Universitet
Navn: [Indsæt Navn, Stilling og Afdeling] 
Tlf. nr.: [Indsæt Tlf. nr.] 
E-mail: [Indsæt E-mail adresse]

[bookmark: _Toc64627788][bookmark: _Toc187645567]Underskrifter
	Sted: 
	
	Sted:

	Dato:


	
	Dato:

	AU Cetera
	
	Aarhus Universitet enhed







Generelle vilkår
1. [bookmark: _Toc64627745][bookmark: _Toc187645551]Baggrund og formål
[bookmark: _Toc64627747]Disse generelle vilkår beskriver vilkår for levering af ydelser fra Aarhus Universitet til AU Cetera. 

[bookmark: _Toc64627749][bookmark: _Toc187645552]Definitioner
	Aftale
	Ved ”Aftale” forstås aftalen inklusive opgavebeskrivelsen og generelle vilkår, tilhørende bilag og eventuelle senere allonger og andre former for aftalte ændringer mellem Parterne, der relaterer sig til denne aftale. 

	Arbejdsdag
	Ved ”Arbejdsdag” forstås mandag til fredag bortset fra Helligdage, juleaftensdag, nytårsaftensdag og grundlovsdag. 

	Dag
	Ved ”Dag” forstås kalenderdag. 

	Force Majeure
	Ved ”Force Majeure” forstås ekstraordinære omstændigheder, der opstår uden parternes skyld, og som parterne ikke er herre over og ikke burde have forudset. 
Force Majeure kan fx foreligge ved krig, usædvanlige naturbegivenheder, brand, strejke, lockout, hærværk, sabotage, pandemier/anerkendte omfattende epidemier eller terrorisme. 

	Helligdage
	Ved ”Helligdage” forstås Almindelige danske Helligdage samt juleaftensdag, nytårsaftensdag og grundlovsdag. 

	Ydelse/opgave
	Ved ”Ydelse” forstås den/de Opgaver der er følger af aftalen
Ydelse og Opgave anvendes synonymt i denne Aftale. 



[bookmark: _Toc64627751][bookmark: _Toc187645554]Aftalegrundlag
Aftalegrundlaget udgør disse generelle vilkår og opgavebeskrivelsen samt evt. supplerende bilag anført i opgavebeskrivelsen. 
[bookmark: _Toc64627752]
I tilfælde af uoverensstemmelse mellem ordlyden i de generelle vilkår, og ordlyden i opgavebeskrivelsen inkl. evt. supplerende bilag, har de generelle vilkår forrang. 

[bookmark: _Toc64627753][bookmark: _Toc125535906][bookmark: _Toc187645556]Aftalens omfang
Aftalen omfatter køb af opgaver anført i opgavebeskrivelsen og evt. supplerende bilag. 

[bookmark: _Toc77831954][bookmark: _Toc187645558]Opsigelse og ophør 
Aftalen kan opsiges af parterne med øjeblikkeligt varsel. Uafregnede afholdte aktiviteter afregnes forholdsmæssigt.

[bookmark: _Toc64627766][bookmark: _Ref66811041][bookmark: _Toc187645560]Betalingsbetingelser
Betaling sker i henhold til den i opgavebeskrivelsen aftalte betalingsplan. 

Betalingsbetingelserne er tredive (30) Dage fra modtagelse af faktura.

Aarhus Universitet udsteder fakturaer i DKK 



[bookmark: _Toc64627776][bookmark: _Ref66815067][bookmark: _Ref67032993][bookmark: _Toc187645562]Misligholdelse 
Der foreligger en mangel hvis Ydelsen ikke lever op til aftalen. Aarhus Universitet skal uden ugrundet ophold efter AU Cetera har påberåbt manglen foretage afhjælpning. 

Hvis AU Cetera misligholder sin betalingsforpligtelse er Aarhus Universitet berettiget til at kræve renter i henhold til renteloven.

[bookmark: _Toc64627778][bookmark: _Ref67293467][bookmark: _Toc187645564]Erstatning 
Hver part er erstatningspligtig efter dansk rets almindelige regler. 

Ingen af Parterne er erstatningsansvarlig for indirekte tab eller følgeskader som eksempelvis driftstab, tab af avance, tab af Data, tab af software, tab af goodwill, tab af forventet besparelse og lignende.
[bookmark: _Toc34831495][bookmark: _Toc34834717][bookmark: _Toc35329019]
Hemmeligholdelse
Parterne er gensidigt forpligtede til at iagttage tavshed om alle ikke alment kendte informationer og materialer om den anden part.

Tavshedspligten omfatter medarbejdere, underleverandører samt andre eksterne rådgivere, der medvirker til opgavens udførelse.

Tavshedspligten gælder også efter opgavens udførelse og Aftalens ophør.

[bookmark: _Ref68595177][bookmark: _Toc187645566]Lovvalg og værneting 
[bookmark: _Ref37181529]Aftalen er underlagt dansk ret. 

Alle tvister, herunder ethvert spørgsmål om forståelse og fortolkningen af Aftalen, dens indhold, omfang, ophør eller opfyldelse, skal så vidt muligt løses mellem Parterne i mindelighed gennem forhandling. 

Hvis der ikke ved forhandling kan opnås en løsning, skal tvisten indbringes for de ordinære danske domstole med Retten i Aarhus som første instans.
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