APV 2022 1239 SERVICEGRUPPEN

RAMBGLL Enhedsrapport Svarprocent: 89% Antal besvarelser: 16 1611 AU @konomi



INDLEDNING 1239 SERVICEGRUPPEN

Indledning Rapportens opbygning

AU gennemfgrer en arbejdspladsvurdering (APV) hvert 3. ar. OVERBLIK

Resultater pa centrale sporgsmal samt hgjest/lavest vurderede spargsmal.
Denne rapport indeholder medarbejdernes svar pa den APV

sporgeskemaundersggelse, som er gennemfert i februar/marts 2022. APV 2022 RESULTATER FOR PSYKISK APV
omfatter bade det fysiske og det psykiske arbejdsmilje. Med APV-rapporterne i Resultater pa spergsmal i de enkelte temaer.
handen kan medarbejdere og ledere ga i gang med at drofte resultaterne i
enhederne og sammen prioritere indsatsomrader. KRZAENKENDE ADFZARD, DISKRIMINATION OG SYGEFRAV AR
Resultater for spargsmalene vedrarende kraenkende adfaerd, diskrimination
De overordnede APV-rapporter for AU er tilgeengelige pad hjemmesiden for APV og sygefravaer, som vises, hvis der er minimum 40 besvarelser.

2022 (https://au.dk/APV).

RESULTATER FOR FYSISK APV
Resultater pa spergsmal vedrgrende de fysiske rammer omkring

arbejdsstedet.

BILAGSTABELLER
Resultater opdelt pa baggrundskarakteristika.

I
| DET FORTSATTE

APV OPFOLGNING : ARBEJDSMILJGARBEJDE

PRIORITERING & LOBENDE
LASNING DIALOG PLANLZEGNING OPF@LGNING
Forsta rapporten Tal om resultaterne Udarbejd en Folg op og justér

handleplan ved behov
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LASEVEJLEDNING 1239 SERVICEGRUPPEN

Rapportens sammenligninger Gennemsnitsvisninger

. . . Din enhed
Pa rapportens overbliksside vises et

gennemsnit pa to mader. Gennemsnittet
males pa en skala fra 1til 5, hvor 5 altid er det 39
!

Undervejs | rapporten sammenlignes resultaterne med APV
2019 samt overliggende niveauer i organisationen (om

muligt. mest positive (om muligt).
Sammenligningerne laves altid pa gennemsnittet. ‘ )
Under figuren sammenlignes resultatet med 00~ O01F -01m
Herunder kan du se, hvad der sammenlignes med i denne seneste maling og organisationen.
rapport.
PP En sammenligning pa 0,1 betyder, at En sammenligning pa -0,1 betyder, at resultatet i
Y APV 2019 resultatet i denne rapport er 0,1 bedre end denne rapport er 0,1 darligere end det, der
det, der sammenlignes med. sammenlignes med.
1T 9000 Enhedsadministrationen

00~ (018) (01 MW

B 167 AU @konomi

Svarfordelinger Til hajre for figuren vises hvor mange procent, der har

svaret ‘Ved ikke/lkke relevant’ pa det enkelte spargsmal.

Herefter vises gennemsnitsscoren for spagrgsmalet. En gra pil betyder, at der
ikke er forskel mellem
denne rapports resultat

Det samlede resultat for temaet vises gverst.
Herefter vises de spargsmal, der indgar i temaet.

ikke ° i .
Ved ikke % Gns. Sammenligninger og det, der sammenllgnes
TILFREDSHED OG ENGAGEMENT | 5% 43 00 = 01 & 02 4 med.
00 »
Jeg er overordnet set tilfreds med mit arbejde | 0% 43 02 & 00 = 02 %

En rad pil betyder, at
Jeg faler mig motiveret og engageret i mit arbejde 0% 41 01 ; 00 = 0.1 . resultatet i denne rapport
= ’

er darligere end det, der

Jeg gnsker at vzere ansat pa Aarhus Universitet om et ar ‘ 8% 46 02 4 03 4 sammenlignes med
Jeg kan anbefale andre at spge arbejde pa Aarhus N
Universitet 12% 41 00 = 00 mp 01 0'1 ’
0% 25% 50% 75% 100% .
_ ) ) ) En gren pil betyder, at
@ Heltenig @ Enig @ Hverken enig eller uenig [ Uenig .
il el resultatet i denne rapport
er bedre end det, der
) ) ) ) ) L ) ) ) sammenlignes med.
| midten vises svarfordelingen. Tallene i barren angiver procenter. | nederste spagrgsmal i Yderst til hgjre sammenlignes resultatet
eksemplet har 39 procent svaret ‘Helt enig’, 35 procent har svaret ‘Enig’, 22 procent har svaret med seneste maling og overliggende
‘Hverken enig eller uenig’, 4 procent har svaret ‘Uenig’, og O procent har svaret ‘Helt uenig’. niveauer i organisationen (om muligt).
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OVERBLIK 1239 SERVICEGRUPPEN

Tilfredshed og Engagement Indikatorer Temaer

Tilfredshed og Engagement er Indikatorerne giver et overordnet billede af medarbejdernes Hvert tema er sammensat af flere spgrgsmal, som
sammensat af de fire indikatorer midt tilfredshed, engagement og loyalitet. vises senere i rapporten. Man kan arbejde med

pa denne side, og giver et Indikatorerne er i modsaetning til undersggelsens @vrige spargsmalene og derigennem pavirke indikatorerne.
overordnet indtryk af den samlede sporgsmal sveere at pavirke direkte, fordi de er en samlet

tilfredshed og engagementet i oplevelse af de organisatoriske rammer og den kultur, der er

enheden. udviklet i organisationen. De pavirkes til gengeeld indirekte, nar

man lykkes med at aendre pa oplevelsen af rammerne og

kulturen. De fire spargsmal vises i deres fulde leengde pa side 8. Din udvikling

Overordnet tilfredshed Motivation og engagement 42

00~ O00HE1 02
Din arbejdssituation

Tilfredshed og engagement

4,2

00~ O02@E3 03

" - Din enhed
43 01~ O01F 02 01~ 04F1 031

4,4

Loyalitet Anbefalelsesvillighed

00~ O03FE 04

02~ 0281 02m Din daglige ledelse

02~ 06FE 08
Vores organisation

-04 ~ 0,2 B 0,1 i -0,1~ 0,3 Bz 03 E

4,0

01~ O01B 03%@
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OVERBLIK 1239 SERVICEGRUPPEN

Nedenfor vises resultaterne pa spagrgsmalene for temaet 'Psykologisk tryghed'. Temaet er sammensat af spgrgsmal, der
indgar pa tveers af undersggelsens gvrige temaer, som er praesenteret pa forrige side.

Ved ikke %  Gns. Sammenligninger
Jeg fgler mig som enpdéem;e;crgasjléesspslla(gz M 0% 44 01 ™ 04 4 03 4
I min enhed hjaelperogﬁitr?;;%re\:]i 69 31 0% 47 01 05 % 04 %
el g e ! NI+ ¢ o0 % oe o4 4
inerhedery oeente o ek NG v+ 0 & 00w
mnenhed i oenorelod KNNNETNENETN o %0 o1& 01 ol #
T e ice, NI o 0 0w o1 a 0t
0% 25% 50% 75%00% .1239 1611AU. 9000 .
@ Helt enig @ Enig Serw_czeg;léppen @konomi qusgfiiﬂ?r:n-

@ Hverken enig eller uenig

00~ O03HE 03

@ Uenig [ Helt uenig

RAMBOLL APV 2022 Side 4 af 37 1611 AU @konomi



HOJEST OG LAVEST 1239 SERVICEGRUPPEN

Nedenfor vises de fire spargsmal, medarbejderne vurderer mest positivt, og de fire spargsmal, medarbejderne vurderer mest negativt. Indikatorerne er ikke medtaget i
opggrelsen.

Alle spgrgsmal er vurderet pa en skala fra 1til 5, hvor 1 svarer til Helt uenig, 2 Uenig, 3 Hverken enig eller uenig, 4 Enig og 5 Helt enig. Et gennemsnit pa 4 kan dermed
tolkes som, at medarbejderne i gennemsnit er enige.

Min daglige ledelse skaber gode rammer for mit arbejde

| min enhed hjeelper og stgtter vi hinanden

Min daglige ledelse tager konstruktivt imod nye ideer og
forslag

Min daglige ledelse er tilstraekkelig tilgaengelig

I min enhed handterer vi uenighed og konflikter pa en god
made

Der er balance mellem mine opgaver og den tid, som jeg
har til radighed

Jeg modtager informationer om f.eks. vigtige
beslutninger, eendringer og fremtidsplaner

Jeg er tilfreds med fremtidsudsigterne i arbejdet

5
Helt uenig Helt enig
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UDVIKLING 1239 SERVICEGRUPPEN

Nedenfor vises de spargsmal, hvor medarbejderne afviger mest positivt og mest negativt i forhold til seneste maling. Der vises op til fire positive og fire negative
afvigelser (om muligt). Indikatorerne er ikke medtaget i opgarelsen.

Min daglige ledelse skaber gode rammer for mit arbejde

Min daglige ledelse er tilstraekkelig tilgaengelig

Jeg har normalt en passende balance mellem mit arbejds-
og privatliv

Jeg oplever sjeldent stress, som ggr mig utilpas

Jeg har tillid til universitetsledelsens made at lede Aarhus
Universitet pa

I min enhed er vi gode til at samarbejde om Igsningen af
opgaverne

Jeg har mulighed for at udvikle mig

Jeg er tilfreds med fremtidsudsigterne i arbejdet
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FORSKELLE TIL AARHUS UNIVERSITET 1239 SERVICEGRUPPEN

Nedenfor vises de spargsmal, hvor medarbejderne afviger mest positivt og mest negativt i forhold til 9000 Enhedsadministrationen. Der vises op til fire positive og fire
negative afvigelser (om muligt). Indikatorerne er ikke medtaget i opgarelsen.

Min daglige ledelse skaber gode rammer for mit arbejde

Min daglige ledelse kommunikerer og handler ensartet og
sammenhangende i hverdagen

Min daglige ledelse hjaelper mig i tilstreekkelig grad med
at prioritere arbejdsopgaver

Min daglige ledelse formidler overordnede strategier og
mal, sa de er meningsfulde i hverdagen

Mine arbejdsopgaver er meningsfulde -0,1

A
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PSYKISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

P& de folgende sider vises resultaterne for spargsmalene i den psykiske APV. Der vises en blok af spargsmal for hvert af undersggelsens temaer. @verst i hver blok vises
det samlede resultat for temaet. Den farste blok viser Tilfredshed og Engagement, der udgeres af de fire indikatorer fra overblikssiden.

Resultaterne vises som svarfordeling, andel der har svaret 'ved ikke', samt gennemsnitsscoren for de enkelte spgrgsmal. Med svarfordelingen far du et detaljeret indblik i
medarbejdernes besvarelse, mens gennemsnitsscoren muliggar sammenligninger pa tveers.

Til hgjre for figuren sammenlignes gennemsnitsscoren med resultaterne fra 2019, resultatet for 1611 AU @konomi og 9000 Enhedsadministrationen. Sammenligningerne
vises bade som et tal og med pile. En vandret gra pil betyder, at gennemsnitsscoren er den samme, en rad pil viser, at resultatet for 1239 Servicegruppen ligger under
sammenligningen, mens en gran pil viser, at resultatet ligger over. Haeldningen pa pilen fortaeller, om det er en stor eller lille forskel.

Ved ikke % Gns. Sammenligninger
TILFREDSHED OG ENGAGEMENT M 0% 43 02 ¥ 02 4 02 %
Jeg er overordnet set tilfreds med mit arbejde 0% 4,3 01 ™ 01 A 02 %
Jeg fgler mig motiveret og engageret i mit arbejde 0% 4,3 01 W 04 % 03 1
Jeg onsker at veere ansat pd Aarhus Universitet om et &r 0% 4.4 04 ¥ 02 % 01 ;A
Jeg kan anbefale andre at sgge arbejdeL[J)néi\jkearg;tlést m 0% 44 01 03 4 03 4

0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000

. . . . . Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-
@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig 22019 istrationen

Helt uenig
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PSYKISK APV

DIN ARBEJDSSITUATION

Jeg fgler mig generelt godt tilpas pa mit arbejde

Jeg er tilfreds med fremtidsudsigterne i arbejdet

Mine arbejdsopgaver er meningsfulde

Jeg ved, hvad der forventes af mig i mit arbejde

Jeg modtager informationer om f.eks. vigtige
beslutninger, eendringer og fremtidsplaner

Jeg har en passende indflydelse pa mit arbejde

Jeg foler mig tilstraekkelig anerkendt for det arbejde, jeg
udfgrer

19

25

0%

38

Helt uenig

44

25%

56

50%

63

31

75%
@ Helt enig @ Enig @ Hverken enig eller uenig @ Uenig

100%

Ved ikke %

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1239 SERVICEGRUPPEN

Gns.

4,2

4,4

3,7

4,0

4,4

39

43

4,4

Sammenligninger

03

0,2

0,1

-0,1

03

0,2

0,3

0,6

« » »

" 4

*
*
*

*

00 ® 02 4
02 ¥ 01 @A
04 § 01 W
01 W 01 W
0,1 & 03 4
00 = 0,1 &
01 W 04 4
02 4 06 4
1239 1611 AU

Servicegruppen @konomi
-2019

9000
Enhedsadmin-
istrationen

APV 2022

RAMBGLL
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PSYKISK APV

DIN ARBEJDSSITUATION

Jeg foler mig som en del af et feellesskab pa min
arbejdsplads

Jeg oplever generelt ikke ensomhed i forbindelse med mit
arbejde

Der er balance mellem mine opgaver og den tid, som jeg
har til radighed

Jeg kan udfgre mit arbejde i en kvalitet, jeg er tilfreds med

Jeg har normalt en passende balance mellem mit arbejds-
og privatliv

Jeg oplever sjeeldent stress, som ggr mig utilpas

38

38

0%

5

25%

6

44

50%

56

8

75%

13

(€3}
()
(€3}
(o)

66

100%

@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig

Helt uenig

Ved ikke %

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1239 SERVICEGRUPPEN

Gns.

4,2

4,4

4,3

39

41

4,5

42

0,0

-0,1

-0,2

0,0

0,2

0,3

03

" 4

» » B J e

1239

Servicegruppen

-2019

Sammenligninger

02 4

04 4

02 %

01 #

00 =

03 4

03 4%

1611 AU
@konomi

03

0,2

0,5

04

» » 5 5 » »

2 )

9000

Enhedsadmin-
istrationen

RAMBGLL

APV 2022
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PSYKISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Ved ikke % Gns. Sammenligninger
DIN UDVIKLING 0% 4,2 00 = 00 = 02 %
Den afholdte MUS er en god og relevant del af min 13 60 20 7 0% 38 01 ™ 00 = 01 &
udvikling
Jeg har de ngdvendige kompetencer til at ggre mit 44 44 13 0% 43 01 & 01 00 W
arbejde godt ? ' ' ' '
Jeg har mulighed for at udvikle mig mq 0% 4,0 02 ¥ 00 = 02 4
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-

@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig 22019 istrationen

Helt uenig

Spargsmadlet ‘Den afholdte MUS er en god og relevant del af min udvikling' er kun stillet til de medarbejdere, der har haft MUS.
Resultaterne vises kun safremt minimum 10 medarbejdere har haft MUS og er ikke inkluderet i temascoren 'Din udvikling'.
Spargsmalet er omformuleret ift. 2019, hvor det var: Den afholdte MUS har bidraget til min udvikling.
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PSYKISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Har du afholdt medarbejderudviklingssamtale (MUS) med din leder indenfor de seneste 12 maneder?

Antal

svar

Ja 94% 15

Nej 6% 1
0% 25% 50% 75% 100%
Fordeling af Nej i ovennaevnte spgrgsmal:

Antal

svar

Nej, jeg har veeret ansatimereend 1ar | 0% 0

Nej, jeg har veeret ansat i mindre end 1 ar | 0% 0

Nej, jeg har veeret fraveerende pga. barsel, sygefraveer,
orlov eller andet

0% 25% 50% 75% 100%
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PSYKISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Ved ikke % Gns. Sammenligninger
DIN ENHED 47 8 0% 44 00 = 03 4% 04 4
I min enhed er vi gode til at samarbejde om Igsningen af 63 38 0% 46 02 @ 04 4 05 4
opgaverne
I min enhed hjeelper og stgtter vi hinanden 69 31 0% 4,7 01 W 05 4% 04 4
I min enhed har vi et godt samarbejde med andre enheder 56 44 0% 4,6 01 @ 04 % 06 4
I min enhed tager vi konstruktivt imod nye ideer og forslag o
fra hinanden 44 50 6 0% 4,4 00 ®» 04 % 04 %
I min enhed oplever jeg, at der - uanset kgn — er lige
muligheder for interessante arbejdsopgaver, 44 44 6 0% 4,3 02 % 04 1
forfremmelse, ledelsesansvar, karriereudvikling mv.
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
. . . . . Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-
@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig 22019 istrationen

Helt uenig
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PSYKISK APV

DIN ENHED

I min enhed har vi klare mal og fglger op p4, at vi nar dem

I min enhed er omgangstonen behagelig og respektfuld

I min enhed er vi tolerante og respekterer hinandens
forskelligheder

I min enhed handterer vi uenighed og konflikter pa en god
made

31

31

56

63

44

0%

25%

50%

75%

100%

@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig

Helt uenig

Ved ikke %

0%

0%

0%

0%

0%

1239 SERVICEGRUPPEN

Gns.

4,4

42

4,4

43

39

Sammenligninger

00 =

01 W

01 ;A

1239
Servicegruppen
-2019

03 4

05 4

01 @R

1611 AU
@konomi

01 A

00 =

01 ;A

9000

Enhedsadmin-
istrationen

APV 2022

RAMBGLL
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PSYKISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Ved ikke %  Gns. Sammenligninger

DIN DAGLIGE LEDELSE 1% 46 02 % 06 4 08 4

Min daglige ledelse skaber gode rammer for mit arbejde 0% 4.8 04 % 08 % 09 %

Min daglige ledelse tager konstruktivt imod nye ic;gfsrlgg 0% 47 00 07 % 07 4

Min daglige ledelse er tilstraekkelig tilgaengelig 69 31 0% 4,7 04 4 05 % 06 M

Min daglige ledelse hjaelper r;][ig:i;irlﬁ’g?:l;l;gl(ia?dgroasgr;vi(jr 67 27 7 6% 46 01 06 4 08 4

o TEMEEN - ¢ 1A o5t o7 4

Min daglige ledelse giver mig ipté:I?etlrgall?lg(léepli%glr:risstﬁﬁ:;gr 0% 46 01 05 4 07 4

Min daglige ledelse traeffe'zsré?v(z;dr;egsikgaenbvilrlétzrggécéﬂzi 63 38 0% 46 01 & 07 4 07 4
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000

Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-

@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig -2019 istrationen

Helt uenig
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PSYKISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Ved ikke % Gns. Sammenligninger

1% 4.6 02 % 06 4 08 4

DIN DAGLIGE LEDELSE

Min daglige ledelse formidler overordnede strategier og

mal, s& de er meningsfulde i hverdagen 0% 44 01 & 06 A 08 %

Min daglige ledelse kommunikerer og handler ensartet og

sammenhangende i hverdagen 0% 46 07 1% 09 %
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig Servi_c;g;tgppen @konomi E?:ﬁg;iigin'
Helt uenig
Ved ikke %  Gns. Sammenligninger
VORES ORGANISATION 0% 4,0 01 W 01 @A 03 %

Jeg har tillid til universitetsledelsens méde at lede Aarhus 0 )
Universitet pa 0% 4,1 02 § 0,1 & 03 4%
P& Aarhus Universitet er der frihed til at fremfgre kritiske

synspunkter 0% 4,0 00 =» 0,1 & 04 4

0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000

. . . . . Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-
@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig 22019 istrationen

Helt uenig
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FAKULTETSSPECIFIKKE SPGRGSMAL 1239 SERVICEGRUPPEN

Ved ikke % Gns. Sammenligninger
Jeg oplever, at de administrative systemer og veerktgjer i M o i i i
tilstraekkelig grad understgtter mig i mit daglige arbejde 0% 3.2 02 ¥ 02 ¥ 04 &

Det er mit indtryk, at min indsats bliver veerdsat af

kollegaer uden for min egen enhed =L 38 13 0% 44 01 & 02 # 03 &

Jeg oplever en passende fleksibilitet i
arbejdstilretteleeggelsen efter gendbningen af 44 56 0% 4.4 04 4% 02 %
arbejdspladsen

Jeg oplever generelt, at der efter genabningen af o
arbejdspladsen er et tilpas kollegialt feellesskab g 2l 2 n 0% 42 04 % 03 #
Jeg oplever generelt ikke fysiske gener relateret til o
udfgrelsen af mine arbejdsopgaver o 20 9 0% 43 01 & 02 %
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000

Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-

@ Helt enig @ Enig @@ Hverken enig eller uenig [ Uenig 2019 istrationen

Helt uenig
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1239 SERVICEGRUPPEN

FYSISK APV
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ANDEL UENIGE 1239 SERVICEGRUPPEN

Herunder ser du de ti spgrgsmal fra den fysiske APV med den stgrste andel af uenige.

Tallene er angivet i procent af medarbejdere, der har svaret enten Uenig eller Helt uenig pa det konkrete spargsmal.

Indeklimaet er tilfredsstillende

Belysningen omkring mit arbejdssted er tilfredsstillende

Jeg bliver ikke generet af stgj eller vibrationer i mit arbejde

Jeg udfgrer generelt ikke tunge Igft, treek og skub uden
hjaelpemidler

Jeg har generelt et godt fysisk arbejdsmiljg

Jeg er sjaeldent udsat for ubekvemme arbejdsstillinger

Jeg er sjaeldent udsat for ensidigt, gentaget arbejde

Jeg oplever ikke belastninger pa grund af
sundhedsskadelige produkter og stoffer

0%

De fysiske rammer understgtter mit arbejde | 0%

Jeg kan udfgre mit arbejde med smittefarlige

. . R 0%
mikroorganismer uden at veere udsat for smitterisiko ?

0% 25% 50% 75% 100%
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FYSISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Pa de falgende sider vises resultaterne for spgrgsmalene i den fysiske APV.

Ved ikke % Gns. Sammenligninger
Jeg har generelt et godt fysisk arbejdsmiljg 0% 38 02 ¥ 03 ¥ 03 ¥
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
@ Helt enig @ Enig @ Hverken enig eller uenig [ Uenig Servi_c;g;t;ppen @konomi quﬁgf}iign'
Helt uenig
Ved ikke % Gns. Sammenligninger
FYSISKE FORHOLD | 0% 37 03 4% 02 ¥ 02 ¥
De fysiske rammer understgtter mit arbejde 0% 4,2 00 m 01 R 02 4
Jeg bliver ikke generet af stgj eller vibrationer i mit arbejde 0% 3,8 10 4 00 = 01 R
Belysningen omkring mit arbejdssted er tilfredsstillende 0% 38 00 = 03 ¥ 03 ¥

0% 31 04 4 04 § 06 ¥

Indeklimaet er tilfredsstillende

0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
) ) . . . Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-
@ Helt enig @ Enig @ Hverken enig eller uenig [ Uenig 22019 istrationen

Helt uenig
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FYSISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Ved ikke % Gns. Sammenligninger
|
Jeg er sjaeldent udsat for ubekvemme arbejdsstillinger 31 50 13 0% 4,1 01 ™ 03 ¥ 01
Jeg er sjaeldent udsat for ensidigt, gentaget arbejde 25 25 44 0% 3,7 01 W 02 ¥ 01 W
Jeg udferer generelt ikke tunge Igft, treek og skub uden o ) i
hjaelpemidler w | 0% 44 01 & 03 ¥ 0,1
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
. ) . . . Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-
@ Helt enig @ Enig @ Hverken enig eller uenig [ Uenig 22019 istrationen

Helt uenig
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FYSISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Ved ikke % Gns. Sammenligninger

KEMISKE OG BIOLOGISKE FORHOLD ‘Mﬂ 54% 44 01 N 01 & 01 N

Jeg oplever ikke belastninger pa grund af o
sundhedsskadelige produkter og stoffer e plal 44% 46 01 & 00 = 00 =
Jeg oplever, at kemiske produkter og stoffer handteres pa
en sikker made og i overensstemmelse med geeldende 43 43 56% 4,3 02 ¥ 01 W 02 ¥
regler
Jeg kan udfgre mit arbejde med smittefarlige o
mikroorganismer uden at veere udsat for smitterisiko W 62% 45 00 = 01 & 00 =
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-

@ Helt enig @ Enig @ Hverken enig eller uenig " Uenig 22019 istrationen

Helt uenig
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FYSISK APV 1239 SERVICEGRUPPEN

Ved ikke % Gns. Sammenligninger

Jeg modtager den information, instruktion og uddannelse,

som skal til for at varetage mit arbejde sikkerheds- og 21 64 12% 4,1 02 4% 01 W 0,1
sundhedsmaessigt forsvarligt

Jeg er informeret om de relevante procedurer i

forbindelse med brand, evakuering og lignende Wﬂ % 42 01 & 0T & 01 &

0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
. . . . . Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-
@ Helt enig @ Enig @ Hverken enig eller uenig [ Uenig 2019 istrationen
Helt uenig
Ved ikke %  Gns. Sammenligninger
ULYKKESFARER 44% 4,4 07 % 03 % 03 4
Arbejdspladsen har tilstreekkelig fokus pa forebyggelse og o
handtering af arbejdsulykker 12% 40 00 = 00 = 00 =
Jeg kan udfgre mit arbejde med dyr uden sikkerheds- og o
sundhedsskadelige pavirkninger /5% 48 5 % 07 % 06 #
0% 25% 50% 75% 100% 1239 1611 AU 9000
. . . . . Servicegruppen @konomi Enhedsadmin-
@ Helt enig @ Enig @ Hverken enig eller uenig Uenig -2019 istrationen

Helt uenig
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1239 SERVICEGRUPPEN

BILAGSTABELLER
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RESULTATER OPDELT PA STILLINGSKATEGORIER 1239 SERVICEGRUPPEN

Pa de efterfaglgende sider vises resultaterne pa alle spagrgsmal opdelt pa stillingskategori. Der vises kun resultater, safremt der er 10 besvarelser i en gruppe. Hvis der er
faerre end 10 besvarelser i en gruppe, slds den sammen med den naestmindste gruppe, til der opnas 10 besvarelser i en 'Dvrige’ kolonne. Yderst til hgjre vises en 'Total’
kolonne, svarende til resultatet i denne rapport.

Tabellerne kan benyttes til at danne et overblik over, hvorvidt resultaterne varierer pa tvaers af individuelle karakteristika.

STILLINGSKATEGORI

Jeg er overordnet set tilfreds med mit arbejde

Jeg fgler mig motiveret og engageret i mit arbejde

Jeg @nsker at veere ansat pa Aarhus Universitet om et ar

Jeg kan anbefale andre at sgge arbejde pa Aarhus Universitet
Jeg foler mig generelt godt tilpas pa mit arbejde

Jeg er tilfreds med fremtidsudsigterne i arbejdet

Mine arbejdsopgaver er meningsfulde

ES
™
ES
™

Jeg ved, hvad der forventes af mig i mit arbejde

Jeg modtager informationer om f.eks. vigtige beslutninger, eendringer og fremtidsplaner
Jeg har en passende indflydelse pa mit arbejde

Jeg faler mig tilstraekkelig anerkendt for det arbejde, jeg udfgrer

Jeg foler mig som en del af et feellesskab pa min arbejdsplads

Jeg oplever generelt ikke ensomhed i forbindelse med mit arbejde

Der er balance mellem mine opgaver og den tid, som jeg har til radighed

Jeg kan udfgre mit arbejde i en kvalitet, jeg er tilfreds med

o 2=
(&) ES
ES
»

Jeg har normalt en passende balance mellem mit arbejds- og privatliv

<30 <35 <40 <45 =45
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RESULTATER OPDELT PA STILLINGSKATEGORIER 1239 SERVICEGRUPPEN

STILLINGSKATEGORI

Jeg oplever sjeeldent stress, som ggr mig utilpas

Den afholdte MUS er en god og relevant del af min udvikling

Jeg har de ngdvendige kompetencer til at ggre mit arbejde godt

Jeg har mulighed for at udvikle mig

I min enhed er vi gode til at samarbejde om Igsningen af opgaverne

I min enhed hjeelper og stgtter vi hinanden

I min enhed har vi et godt samarbejde med andre enheder

I min enhed tager vi konstruktivt imod nye ideer og forslag fra hinanden
I min enhed oplever jeg, at der - uanset kgn — er lige muligheder for interessante arbejdsopgaver, forfremmelse, ledelsesansvar, karriereudvikling mv.
I min enhed har vi klare mal og fglger op p3, at vi nar dem

I min enhed er omgangstonen behagelig og respektfuld

I min enhed er vi tolerante og respekterer hinandens forskelligheder

I min enhed handterer vi uenighed og konflikter pa en god made

Min daglige ledelse skaber gode rammer for mit arbejde

Min daglige ledelse tager konstruktivt imod nye ideer og forslag

Min daglige ledelse er tilstraekkelig tilgeengelig

<30 <35 <40 <45 =45
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RESULTATER OPDELT PA STILLINGSKATEGORIER

1239 SERVICEGRUPPEN

STILLINGSKATEGORI

Min daglige ledelse hjaelper mig i tilstraekkelig grad med at prioritere arbejdsopgaver

Min daglige ledelse giver mig tilstraekkelige tilbagemeldinger pa mit arbejde

Min daglige ledelse giver mig i tilstreekkelig grad sparring pa faglige problemstillinger

Min daglige ledelse treeffer ngdvendige beslutninger, ogsa selvom de kan vaere ubehagelige

Min daglige ledelse formidler overordnede strategier og mal, sa de er meningsfulde i hverdagen

Min daglige ledelse kommunikerer og handler ensartet og sammenhaengende i hverdagen

Jeg har tillid til universitetsledelsens made at lede Aarhus Universitet pa

Pa Aarhus Universitet er der frihed til at fremfgre kritiske synspunkter

Jeg oplever, at de administrative systemer og veerkigjer i tilstrackkelig grad understgtter mig i mit daglige arbejde
Det er mit indtryk, at min indsats bliver veerdsat af kollegaer uden for min egen enhed

Jeg oplever en passende fleksibilitet i arbejdstilrettelaeggelsen efter gendbningen af arbejdspladsen
Jeg oplever generelt, at der efter genabningen af arbejdspladsen er et tilpas kollegialt faellesskab

Jeg oplever generelt ikke fysiske gener relateret til udfgrelsen af mine arbejdsopgaver

30 <35 <40 <45 P@:=45

N e
—_ [o 30 B N
iy

>
~
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RESULTATER OPDELT PA ALDER 1239 SERVICEGRUPPEN

Pa de efterfglgende sider vises resultaterne pa alle spargsmal opdelt pa alder. Der vises kun resultater, safremt der er 10 besvarelser i en gruppe. Hvis der er faerre end 10
besvarelser i en gruppe, slds den sammen med den naestmindste gruppe, til der opnas 10 besvarelser i en '@vrige’ kolonne. Yderst til hgjre vises en 'Total' kolonne,
svarende til resultatet i denne rapport.

ALDER @vrige Total
43
43
44

Jeg er overordnet set tilfreds med mit arbejde 5

Jeg fgler mig motiveret og engageret i mit arbejde

E S B I I R N I
A~ O DWW ®

Jeg onsker at vaere ansat pa Aarhus Universitet om et ar
Jeg kan anbefale andre at sgge arbejde pa Aarhus Universitet

Jeg foler mig generelt godt tilpas pa mit arbejde ,
37
4,0
44
39
43
44
44
43
39

Jeg er tilfreds med fremtidsudsigterne i arbejdet

Mine arbejdsopgaver er meningsfulde

Jeg ved, hvad der forventes af mig i mit arbejde

Jeg modtager informationer om f.eks. vigtige beslutninger, sendringer og fremtidsplaner

Jeg har en passende indflydelse pa mit arbejde

I
™

Jeg foler mig tilstraekkelig anerkendt for det arbejde, jeg udfgrer

I
™

Jeg fgler mig som en del af et feellesskab pa min arbejdsplads

Jeg oplever generelt ikke ensomhed i forbindelse med mit arbejde

H
w

Der er balance mellem mine opgaver og den tid, som jeg har til radighed 39

Jeg kan udfgre mit arbejde i en kvalitet, jeg er tilfreds med b b

Jeg har normalt en passende balance mellem mit arbejds- og privatliv ‘

30 <35 <40 <45 @:=45

» E- N
— | B

HI
—_
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RESULTATER OPDELT PA ALDER 1239 SERVICEGRUPPEN

ALDER @vrige Total

Jeg oplever sjeeldent stress, som ggr mig utilpas
Den afholdte MUS er en god og relevant del af min udvikling
Jeg har de ngdvendige kompetencer til at ggre mit arbejde godt
Jeg har mulighed for at udvikle mig
I min enhed er vi gode til at samarbejde om Igsningen af opgaverne ‘
I min enhed hjeelper og stgtter vi hinanden ‘
I min enhed har vi et godt samarbejde med andre enheder ‘
I min enhed tager vi konstruktivt imod nye ideer og forslag fra hinanden
I min enhed oplever jeg, at der - uanset kgn — er lige muligheder for interessante arbejdsopgaver, forfremmelse, ledelsesansvar, karriereudvikling mv.
I min enhed har vi klare mal og fglger op p3, at vi nar dem
I min enhed er omgangstonen behagelig og respektfuld
I min enhed er vi tolerante og respekterer hinandens forskelligheder
I min enhed handterer vi uenighed og konflikter pa en god made
Min daglige ledelse skaber gode rammer for mit arbejde ‘
Min daglige ledelse tager konstruktivt imod nye ideer og forslag ‘
Min daglige ledelse er tilstraekkelig tilgeengelig ‘

<30 <35 <40 <45 =45
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RESULTATER OPDELT PA ALDER 1239 SERVICEGRUPPEN

ALDER @vrige Total
4,6 4,6
4,4
4,6
4,6
44
4,6

Min daglige ledelse hjaelper mig i tilstraekkelig grad med at prioritere arbejdsopgaver

e
o | B

Min daglige ledelse giver mig tilstraekkelige tilbagemeldinger pa mit arbejde

Min daglige ledelse giver mig i tilstreekkelig grad sparring pa faglige problemstillinger

Min daglige ledelse treeffer ngdvendige beslutninger, ogsa selvom de kan vaere ubehagelige

Min daglige ledelse formidler overordnede strategier og mal, sa de er meningsfulde i hverdagen

Min daglige ledelse kommunikerer og handler ensartet og sammenhaengende i hverdagen

>
—
>
—_

Jeg har tillid til universitetsledelsens made at lede Aarhus Universitet pa
4,0
32
4.4
4,4
42
43

Pa Aarhus Universitet er der frihed til at fremfgre kritiske synspunkter

Jeg oplever, at de administrative systemer og veerkigjer i tilstrackkelig grad understgtter mig i mit daglige arbejde

Det er mit indtryk, at min indsats bliver veerdsat af kollegaer uden for min egen enhed

2=
~

Jeg oplever en passende fleksibilitet i arbejdstilrettelaeggelsen efter gendbningen af arbejdspladsen

Jeg oplever generelt, at der efter genabningen af arbejdspladsen er et tilpas kollegialt faellesskab

Jeg oplever generelt ikke fysiske gener relateret til udfgrelsen af mine arbejdsopgaver

30 <35 <40 <45 P@:=45
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RESULTATER OPDELT PA K@N 1239 SERVICEGRUPPEN

Pa de efterfglgende sider vises resultaterne pa alle spgrgsmal opdelt pa kan. Der vises kun resultater, safremt der er 10 besvarelser i en gruppe. Hvis der er faerre end 10
besvarelser i en gruppe, slds den sammen med den naestmindste gruppe, til der opnas 10 besvarelser i en '@vrige’ kolonne. Yderst til hgjre vises en 'Total' kolonne,
svarende til resultatet i denne rapport.

K@N @vrige Total
43
43
44

Jeg er overordnet set tilfreds med mit arbejde 5

Jeg fgler mig motiveret og engageret i mit arbejde

E S B I I R N I
A~ O DWW ®

Jeg onsker at vaere ansat pa Aarhus Universitet om et ar
Jeg kan anbefale andre at sgge arbejde pa Aarhus Universitet

Jeg foler mig generelt godt tilpas pa mit arbejde ,
37
4,0
44
39
43
44
44
43
39

Jeg er tilfreds med fremtidsudsigterne i arbejdet

Mine arbejdsopgaver er meningsfulde

Jeg ved, hvad der forventes af mig i mit arbejde

Jeg modtager informationer om f.eks. vigtige beslutninger, sendringer og fremtidsplaner

Jeg har en passende indflydelse pa mit arbejde

I
™

Jeg foler mig tilstraekkelig anerkendt for det arbejde, jeg udfgrer

I
™

Jeg fgler mig som en del af et feellesskab pa min arbejdsplads

H
w

Jeg oplever generelt ikke ensomhed i forbindelse med mit arbejde
Der er balance mellem mine opgaver og den tid, som jeg har til radighed 39

Jeg kan udfgre mit arbejde i en kvalitet, jeg er tilfreds med b b

Jeg har normalt en passende balance mellem mit arbejds- og privatliv ‘

30 <35 <40 <45 @:=45

» E- N
— | B

HI
—_
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RESULTATER OPDELT PA K@N 1239 SERVICEGRUPPEN

KON @vrige Total

Jeg oplever sjeeldent stress, som ggr mig utilpas
Den afholdte MUS er en god og relevant del af min udvikling
Jeg har de ngdvendige kompetencer til at ggre mit arbejde godt
Jeg har mulighed for at udvikle mig
I min enhed er vi gode til at samarbejde om Igsningen af opgaverne ‘
I min enhed hjeelper og stgtter vi hinanden ‘
I min enhed har vi et godt samarbejde med andre enheder ‘
I min enhed tager vi konstruktivt imod nye ideer og forslag fra hinanden
I min enhed oplever jeg, at der - uanset kgn — er lige muligheder for interessante arbejdsopgaver, forfremmelse, ledelsesansvar, karriereudvikling mv.
I min enhed har vi klare mal og fglger op p3, at vi nar dem
I min enhed er omgangstonen behagelig og respektfuld
I min enhed er vi tolerante og respekterer hinandens forskelligheder
I min enhed handterer vi uenighed og konflikter pa en god made
Min daglige ledelse skaber gode rammer for mit arbejde ‘
Min daglige ledelse tager konstruktivt imod nye ideer og forslag ‘
Min daglige ledelse er tilstraekkelig tilgeengelig ‘

<30 <35 <40 <45 =45
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RESULTATER OPDELT PA K@N 1239 SERVICEGRUPPEN

KON @vrige Total
4,6 4,6
4,4
4,6
4,6
44
4,6

Min daglige ledelse hjaelper mig i tilstraekkelig grad med at prioritere arbejdsopgaver

e
o | B

Min daglige ledelse giver mig tilstraekkelige tilbagemeldinger pa mit arbejde

Min daglige ledelse giver mig i tilstreekkelig grad sparring pa faglige problemstillinger

Min daglige ledelse treeffer ngdvendige beslutninger, ogsa selvom de kan vaere ubehagelige

Min daglige ledelse formidler overordnede strategier og mal, sa de er meningsfulde i hverdagen

Min daglige ledelse kommunikerer og handler ensartet og sammenhaengende i hverdagen

>
—
>
—_

Jeg har tillid til universitetsledelsens made at lede Aarhus Universitet pa
4,0
32
4.4
4,4
42
43

Pa Aarhus Universitet er der frihed til at fremfgre kritiske synspunkter

Jeg oplever, at de administrative systemer og veerkigjer i tilstrackkelig grad understgtter mig i mit daglige arbejde

Det er mit indtryk, at min indsats bliver veerdsat af kollegaer uden for min egen enhed

2=
~

Jeg oplever en passende fleksibilitet i arbejdstilrettelaeggelsen efter gendbningen af arbejdspladsen

Jeg oplever generelt, at der efter genabningen af arbejdspladsen er et tilpas kollegialt faellesskab

Jeg oplever generelt ikke fysiske gener relateret til udfgrelsen af mine arbejdsopgaver

30 <35 <40 <45 P@:=45
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RESULTATER OPDELT PA VALGT SPROG 1239 SERVICEGRUPPEN

Pa de efterfglgende sider vises resultaterne pa alle spgrgsmal opdelt pa det valgte sprog i spagrgeskemaundersggelsen. Der vises kun resultater, safremt der er 10
besvarelser i en gruppe. Hvis der er feerre end 10 besvarelser i en gruppe, slas den sammen med den naestmindste gruppe, til der opnas 10 besvarelser i en '@vrige’
kolonne. Yderst til hajre vises en 'Total' kolonne, svarende til resultatet i denne rapport.

VALGT SPROG Dansk Total
43
43
44

Jeg er overordnet set tilfreds med mit arbejde 5

Jeg fgler mig motiveret og engageret i mit arbejde

E S B I I R N I
A~ O DWW ®

Jeg onsker at vaere ansat pa Aarhus Universitet om et ar
Jeg kan anbefale andre at sgge arbejde pa Aarhus Universitet

Jeg foler mig generelt godt tilpas pa mit arbejde ,
37
4,0
44
39
43
44
44
43
39

Jeg er tilfreds med fremtidsudsigterne i arbejdet

Mine arbejdsopgaver er meningsfulde

Jeg ved, hvad der forventes af mig i mit arbejde

Jeg modtager informationer om f.eks. vigtige beslutninger, sendringer og fremtidsplaner

Jeg har en passende indflydelse pa mit arbejde

I
™

Jeg foler mig tilstraekkelig anerkendt for det arbejde, jeg udfgrer

I
™

Jeg fgler mig som en del af et feellesskab pa min arbejdsplads

H
w

Jeg oplever generelt ikke ensomhed i forbindelse med mit arbejde
Der er balance mellem mine opgaver og den tid, som jeg har til radighed 39

Jeg kan udfgre mit arbejde i en kvalitet, jeg er tilfreds med b b

Jeg har normalt en passende balance mellem mit arbejds- og privatliv ‘

30 <35 <40 <45 @:=45

» E- N
— | B

HI
—_
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RESULTATER OPDELT PA VALGT SPROG 1239 SERVICEGRUPPEN

VALGT SPROG Dansk Total

Jeg oplever sjeeldent stress, som ggr mig utilpas
Den afholdte MUS er en god og relevant del af min udvikling
Jeg har de ngdvendige kompetencer til at ggre mit arbejde godt
Jeg har mulighed for at udvikle mig
I min enhed er vi gode til at samarbejde om Igsningen af opgaverne ‘
I min enhed hjeelper og stgtter vi hinanden ‘
I min enhed har vi et godt samarbejde med andre enheder ‘
I min enhed tager vi konstruktivt imod nye ideer og forslag fra hinanden
I min enhed oplever jeg, at der - uanset kgn — er lige muligheder for interessante arbejdsopgaver, forfremmelse, ledelsesansvar, karriereudvikling mv.
I min enhed har vi klare mal og fglger op p3, at vi nar dem
I min enhed er omgangstonen behagelig og respektfuld
I min enhed er vi tolerante og respekterer hinandens forskelligheder
I min enhed handterer vi uenighed og konflikter pa en god made
Min daglige ledelse skaber gode rammer for mit arbejde ‘
Min daglige ledelse tager konstruktivt imod nye ideer og forslag ‘
Min daglige ledelse er tilstraekkelig tilgeengelig ‘

<30 <35 <40 <45 =45
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RESULTATER OPDELT PA VALGT SPROG 1239 SERVICEGRUPPEN

VALGT SPROG Dansk Total
4,6 4,6
4,4
4,6
4,6
44
4,6

Min daglige ledelse hjaelper mig i tilstraekkelig grad med at prioritere arbejdsopgaver

e
o | B

Min daglige ledelse giver mig tilstraekkelige tilbagemeldinger pa mit arbejde

Min daglige ledelse giver mig i tilstreekkelig grad sparring pa faglige problemstillinger

Min daglige ledelse treeffer ngdvendige beslutninger, ogsa selvom de kan vaere ubehagelige

Min daglige ledelse formidler overordnede strategier og mal, sa de er meningsfulde i hverdagen

Min daglige ledelse kommunikerer og handler ensartet og sammenhaengende i hverdagen

>
—
>
—_

Jeg har tillid til universitetsledelsens made at lede Aarhus Universitet pa
4,0
32
4.4
4,4
42
43

Pa Aarhus Universitet er der frihed til at fremfgre kritiske synspunkter

Jeg oplever, at de administrative systemer og veerkigjer i tilstrackkelig grad understgtter mig i mit daglige arbejde

Det er mit indtryk, at min indsats bliver veerdsat af kollegaer uden for min egen enhed

2=
~

Jeg oplever en passende fleksibilitet i arbejdstilrettelaeggelsen efter gendbningen af arbejdspladsen

Jeg oplever generelt, at der efter genabningen af arbejdspladsen er et tilpas kollegialt faellesskab

Jeg oplever generelt ikke fysiske gener relateret til udfgrelsen af mine arbejdsopgaver

30 <35 <40 <45 P@:=45
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BAGGRUNDSOPLYSNINGER

1239 SERVICEGRUPPEN

Er din ansaettelse afhaengig af, at du hjemhenter eksterne midler (fx fra forskningsfonde)?

TAP 1239 Servicegruppen
Ja, min ansaettelse er afhaengig af, at jeg hjemhenter midler til min egen 0% 0%
og andres ansattelse
Ja, min ansaettelse er afhaengig af, at jeg hjemhenter midler til min egen 0% 0%
anseettelse
Delvist, jeg bistar andre med at hente midler hjem til min anszettelse 0% 0%
Nej, min ansaettelse er ikke afhzaengig af, at jeg hjemhenter eksterne midler 88% 88%
Ved ikke / ikke relevant 13% 13%
Antal svar 16 16
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