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Modtager(e): LAMU

Rapport om delvist varslet evakueringsavelse i AU Uddannelse maj 2023

Dato for selve gvelsen:
@velsen blev afviklet 17. maj 2023. Kun LAMU og nogle fa hjalpere kendte datoen pa
forhénd.

Involverede bygninger:

Fredrikshus (1445 og 1448), dvs. felgende afsnit:
e  Optagelse

e RSC

e  Studiesystemer

e SU, SPS og Dual Career

e Uddannelsesstrategisk Sekretariat

e Vejledning og Studieinformation

Dale T. Mortensen-bygningen (165x), dvs. falgende afsnit
e International Uddannelse
e Studerende fra Geoscience

IC Dorm, der er placeret over bygning 1651, er ikke omfattet af AU’s beredskabskon-
cept og indgik ikke i gvelsen. Alarmen lyder dog i hele bygningen og i en agte evakue-
ringssituation vil det vaere naturligt ogsa at evakuere dem.

Arranggrer:

LAMU i AU Uddannelse arrangerede evakueringsgvelsen i samarbejde med repraesen-
tanter fra Nat-Tech og BSS Bygningsservice. Sent i processen blev det konstateret, at
Geoscience ville afvikle undervisning i bygningen og via dialog med Nat-Tech Uddan-
nelse blev der skabt kontakt til underviseren.

Involvering af hjzlpere

Da LAMU inKkl. sekreteerunderstgttelse kun udger 5 personer, var der pa forhénd ud-
peget to hjaelpere, Morten Nisker fra Studiesystemer og Thea Sgnderstrup-Andersen
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fra Uddannelsesstrategisk Sekretariat, til afvikling af gvelsen i Fredrikshus. Grundet
sygefravaer pa dagen, blev Mette Brandenborg fra IU, udpeget til at hjalpe i Dale T.
Mortensen Bygningen.

For ovelsen
Medarbejderne i AU Uddannelse blev varslet via mail 3 uger for om, at der ville finde
en evakueringsevelse sted i lobet af de kommende 4 uger. Mailen indeholdt
e Orientering om, hvorfor der afvikles evakueringsgvelser
e En opfordring til at genbesage evakueringskonceptet, inkl. vedheeftning af
Signe Osbahrs praesentation af evakueringssystemet for alle afdelinger i 2022
¢ Pamindelse om, at alarmen skal tandes i begge bygninger
¢ Pamindelse om, at evakueringslederen (gul vest) fortsat skal tjekke (evt. via
kollega), at beskeden om alarmering er modtaget pa tilstadende etager
¢ Pamindelse om korrekt handtering af vinduer, dere og branddare
e Opfordring til at nye kollegaer instrueres i evakueringssystemet
e Orientering om, at studentermedhjelpere instrueres i evakueringssystemet af
ledelsen

IC dorms beboere blev i fortrolighed orienteret ca. 1. uge for gvelsen for at hindre, at
der blev skabes utryghed, nar alarmen blev udlgst.

Afvikling af evakueringsovelsen

Dale T. Mortensen bygningen
LAMU mgdtes med to reprasentanter fra Nat-Tech Bygninger, Lars Holst Nielsen og
Rasmus Udengaard. Det sikredes, at alle involverede var indforstaet med gvelsens
gang og deres respektive roller:
e Lars og Rasmus sikrede opleering af Lars i alarmsystemet, varslede brandvae-
senet, samt taendte og slukkede alarmen
e Rikke observerede gvelsen fra trappeopgaven og fungerede som buffer, hvis
der skulle opsta uro hos de studerende eller ved beboerne i IC Dorm
e Louise E. observerede gvelsen fra gangen i 1650
e Mette sikrede, at ingen gik ind i bygningen
e Signe tog tid og opsamlede erfaringer fra samlepladsen

Observationer
e Alarmen blev aktiveret kl 9.15
e De forste studerende var ude allerede 24 sekunder senere
e Efter ca. 1 minut var den orange vest ude
e Efter 2 minutter og 24 sekunder var den gule vest ude og meldte, at bygningen
var evakueret
e Alleibygningen blev evakueret
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e Der blev evakueret 38 personer fordelt med ca. 13 medarbejdere, 2 beboere fra
IC Dorm og ca. 23 studerende og underviser.
e Iforhold til medarbejderne blev det observeret at
o Medarbejderen med den orange vest var aktiv i at samle kollegaerne,
opsoage den gule vest mhp. koordinering
= Dette forsinkedes lidt af, at det var en leder fra IU, der var
dervagt, hvorfor medarbejderne initalt troede at de skulle
samles ved hende

o Medarbejderen med den gule vest vurderede at vaere sa godt inde i
konceptet, at det ikke var ngdvendigt at medbringe planchen
Den gule vest sikrede ogsa evakuering af geester i bygningen
Kun ét vindue var efterladt abent
De evakuerede medarbejderne var ikke klar over, at de skulle forsgge
at skabe overblik over, om alle fremmgadte kollegaer var evakueret.

e I forhold til de studerende blev det observeret, at de

o var hurtigt ude og benyttede naermest udgang som talevarslet siger.

o Initialt samledes tet pa bygningen, men senere flyttede de sig til sam-
lepladsen. Det er uklart, om de blot ventede pa hinanden, om undervi-
seren opfordrede dem til at flytte sig eller om de fulgte AU Uddannel-
ses medarbejdere.

o forholdt sig roligt og positive, men bidrog ikke aktivt til gvelsen ved at
tage veste pa el. lign.

o Nogle benyttede kalderindgangen, hvor LAMU ikke havde sat vagter.

o Iforbindelse med aktivering af alarmen blev glasset til denne ved en
fejl smadret, og det viste sig, at det skulle udskiftes forend alarmen
kunne slukkes igen

o Evakueringsplancherne er af den gamle model, hvorfor ordlyden af
teksten ikke er den opdaterede version, og den er sveert leselig, fordi
bogstaverne dels er sm4, dels er skrevet pa farvet baggrund

o Det tager leengere tid at tage vestene pé, nar disse er lynede og pakket
i sma poser med lynlés

o Evakueringssattet i bygning 1652 heenger sa hoijt, at lave personer har
sveert ved at na vestene og plancherne

Fredrikshus
LAMU meadtes med to reprasentanter fra BSS Bygninger, Gunnar S. Ellefsen og Tho-
mas L. Kruse, samt to hjelpere fra AU Uddannelse, Morten Nisker og Thea Sgnders-
trup-Andersen. Det sikredes, at alle involverede var indforstaet med gvelsens gang og
deres respektive roller:

¢ Rikke initierede gvelsen ved at udvalge en medarbejder pa 1. sal. Desuden ob-

serverede hun gvelsen fra mellemrummet pé 2. sal
e Louise E. observerede gvelsen fra mellemrummet pa 3. sal
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Anna, Morten og Thea sikrede, at ingen gik ind i bygningen
Signe tog tid og opsamlede erfaringer fra samlepladsen
Gunnar og Thomas slukkede alarmen efter endt gvelse

Observationer

Kl. 10.47: @velsen blev sat i gang ved at en medarbejder i bygning 1448 1. sal
blev bedt om at iveerksaette evakuering.
Kl. 10.48: Den orange vest og 2 andre medarbejdere fra 1448 1. sal kom ud.
Kl. 10.53: Den gule vest fra 1448 1. sal kom ud og meldte, at alle fra 1448 1. sal
er evakueret, og at de omkringliggende etager er varslet. Da der kun var stu-
dentermedhjeelpere i 1445 1. sal varslede vedkommende ogsa 1445 parterre.
Den gule vest oplyste endvidere, at vedkommende ikke havde taendt alarmen.
Kl. 10.54: Medarbejderne fra 2. sal begyndte at komme ud. Der blev ikke led-
saget af en orange vest, og alarmen var ikke blevet taendt.
Kl. 10.57 konstaterer en medarbejder, at kollegaerne fra 4. sal endnu ikke er
evakueret. Medarbejderen gar ind i bygningen. Da alarmen ikke lyder pé 4.
sal, bliver vedkommende i tvivl, om 4. sal indgar i gvelsen, og gar ud igen.
Kl. 10.58 startes alarmen i bygning 1448 3. sal. Den orange vest fra 1448 3. sal
kommer ud og kort efter folger den orange fra 1445 3. sal.
Kort efter kommer den gule vest fra 1448 3. sal ud og oplyser, at etagen er eva-
kueret, og at 1445 3. sal er varslet mundtligt om evakueringen.
De gule og orange veste fra 2. sal kommer mere eller mindre ud sammen. De
gule veste oplyser, at etagen er evakueret, at de ikke har teendt alarmerne, og
at de har varslet 3. sal mundtligt.
Kl. 11.01 kommer den gule vest fra 1445 3. sal ud og oplyser, at alarmen er
startet i bygning 1445 3. sal, samt at etagen er evakueret.
Kl 11.02 kommer den orange vest ud fra 4. sal.
Kl. 11.03 kommer den gule vest ud fra 4. sal og oplyser, at 4. sal er evakueret.
Den gvelsesansvarlige vurderer herefter, at alle etager er sogt evakueret, og
Gunnar og Thomas sendes ind i bygningen mhp. at slukke alarmen. Samtidig
pabegynder Rikke og Louise afsggning af bygningen.
Blandt nogle medarbejderne rejser der sig utilfredshed med, at gvelsen har ta-
get sé lang tid, og at det er koldt. De laegger pres pa den gvelsesansvarlige for
at komme ind igen.
Kl. 11.11 slukkes alarmen. Den gvelsesansvarlige bukker under for presset fra
kollegaerne og glemmer, at afsggningen af bygningen ikke er afsluttet. Medar-
bejderne gives tilladelse til at g ind i bygningen igen.
Opsummerende betyder ovenstdende

o Det tog 16 minutter at evakuere bygningen

o Der blev evakueret 60-70 medarbejdere

o Alle pa 1.-4. sal blev evakueret

o Det er uklart, om medarbejderne i parterre blev evakueret
Observationer vedr. alarmerne
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Den medarbejder, der blev bedt om at initiere evakueringsgvelsen ak-
tiverede ikke alarmen i hverken 1448 eller 1445, fordi medarbejderen
ikke havde kendskab til denne.

Ingen andre — erfarne eller uerfarne kollegaer fra egen eller andre eta-
ger - opfordrede medarbejderen til at teende alarmen.

Medarbejderne pa 2. sal oplyste, at de ikke taenkte pé at teende alar-
merne, men blot fulgte instruktionerne pa evakueringsplancherne
Medarbejderne pé 1448 3. sal drgftede internt, om alarmen skulle
teendes, nar det ikke var sket tidligere. Herefter aktiveredes alarmen.
Den gule vest i 1445 3. sal spurgte LAMU-observateren til rads i for-
hold til alarmen, néar den ikke tidligere var blevet teendt. Herefter akti-
veredes alarmen.

Medarbejderne pa 4. sal hgrte alarmen og evakuerede straks herefter.
Alarmen i bygning 1445 er meget lav, og det er tvivlsomt, om medar-
bejderne kan hgre den, hvis de sidder med hgretelefoner pa. Alarmen
kan ikke hgres uden for bygningen

Alarmen i bygning 1448 er hgj nok til at kunne hgres i bygningen og
den kan ogsa anes i bygning 1445 og uden for.

Alarmen kan kun vanskeligt hore pa lofterne.

e  Observationer vedr. de gule veste

o

Medarbejderne péa 2. sal oplyste efter gvelsen, at de forlod bygningen,
fordi de s& den gule vest fra 1. sal, da denne varslede 2. sal. De troede
derfor, at andre havde taget vestene pa.

Ingen varslede eller sagte at evakuere loftsetagerne i de to bygninger.
Medarbejderne i de gule veste oplyste, at de ikke teenkte disse som
nerliggende omrader.

e  Observationer vedr. de orange veste:

o

Medarbejderne fra 1. sal samlede sig omkring den orange vest, men
ikke ved samlepladsen, fordi de synes, den er for teet pd bygningen.
P& 2. sal var der initialt ingen medarbejdere der tog den orange vest
pa. Medarbejderne placerede sig i neerheden af samlepladsskiltet, men
det virkede ikke som om de forsegte at holde sig sammen eller at
holde styr pa hinanden.

Den ene af de orange veste fra 3. sal gjorde et forsgg pa at holde over-
blik over kollegaerne, men ikke alle valgte at folge vedkommende. Det
fremstod ikke som om den anden orange vest forsggte at samle kolle-
gaerne, ligesom de heller ikke opsggte vedkommende.

P4 4. sal fulgtes den orange vest og kollegaerne ud

For alle de orange vestes vedkommende fremstod det tvivlsomt, om
der blev sggt skabt overblik over, om der manglende kollegaer

Da der er s& mange medarbejdere i bygning 1445-1448 kan ikke alle
std ved samlepladsskiltet med mindre man organiserer sig i koncen-
trerede grupper eller raekker.
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e (vurige observationer

o

I parterre fandtes en storre gruppe studentermedhjalpere, som oply-
ste en gul vest fra en anden etage om, at de ikke kendte til beredskabs-
konceptet og ikke vidste, om de skulle indga i gvelsen. Medarbejderen
forsagte at overbevise dem om, at det skulle de. Det er uklart, om de
lod sig evakuere, da etagen ikke blev afsggt til sidst, men det er er ind-
trykket, at de ikke forlod bygningen.

Andre DTAP har oplyst, at de hverken er introduceret til beredskabs-
konceptet eller havde modtaget varsling af gvelsen.

Pa 2. sal fik LAMU’s observatgr det indtryk, at flere medarbejdere vid-
ste, at der pagik evakuering, men ikke tog denne alvorligt. Der var sa-
ledes bade tid til toiletbesog, opfyldning af kaffekopper og snak. Ingen
tog initiativ til en egentlig evakuering af kontorer og mellemrum.
Forst da ledelsen opdagede, at der pagik en evakueringsgvelse, blev de
gule og orange veste bragt korrekt i spil. Da havde de fleste medarbej-
dere fra etagen dog forladt bygningen.

Pa 3. sal kunne LAMU’s observatgr se at evakueringen gik treegt indtil
alarmen blev aktiveret — herefter gik det steerkt.

Flere medarbejdere havde initialt en oplevelse af, at veere blevet glemt
i gvelsen, fordi de ikke var blevet varslet om evakueringen fra kolle-
gaer eller via alarmen.

Trods henstilling om ikke at gé ind i bygningen under gvelsen, valgte
mindst én medarbejder at gore dette.

Mindst én medarbejder valgte at benytte elevatoren under evakuerin-
gen

Et par studerende, der forlod bygningen under evakueringsgvelsen gik
ikke hen til samlepladsen. Det er dog uklart, om de forlod bygningen
som led i evakueringen, eller om deres arinde i bygningen tilfzldigvis
var afsluttet netop som gvelsen gik i gang.

Mange vinduer og dare stod dbne, og ingen branddere var lukkede ved
evakueringen.

Det var forste gang AU’s betjente skulle slukke for alarmsystemet i
Fredrikshus efter aktivering. Denne del gik hurtigt (f& minutter) og
problemfrit.

Efter gvelsens afvikling udsendte Anna Bak Maigaard en e-mail med tak for medarbej-
dernes deltagelse i gvelsen, samt orientering om, at LAMU evaluerer og falger op.

Evaluering af evakueringspvelsen

LAMU og hjzlperne evaluerede kort gvelsen lige efter afviklingen. Alle med gule og
orange veste blev opfordret til at fremsende evt. input vedr. gvelsen efterfolgende.
Sluttelig har LAMU evalueret gvelsen pa mgde d. 9. juni 2023. Alle input er samlet i
narvarende rapport.
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Leeringer
Dale T. Mortensen bygningen

NAT Uddannelse skal involveres tidligere mhp. inddragelse i valg af dato og
varsling af underviseren

Evakueringsplancher og veste pa IU ber gennemgas mhp. sikring af, at det er
den nyeste model

Evakueringskassen i bygning 1652 ber placeres lavere

Det er optimalt, hvis dervagter ikke er fra IU. Der ber endvidere placeres en
vagt ved kaelderindgangen under gvelsens afvikling

Fredrikshus

Falles

Medarbejderne er generelt ikke opmaerksomme p3, at der er to alarmer i
Fredrikshus, der skal aktiveres ved evakuering, ligesom der udtrykkes undren
over, at alarmerne i bygning 1445 og 1448 ikke er koblede. Der vurderes séle-
des at vaere behov for dels at gge viden om alarmerne, dels at finde en méde at
tydeliggore pa, at de skal aktiveres ved evakuering.

Om end varslingen af kollegaer var gaet hurtigere, hvis der tidligere var blevet
trykket pa alarmen, s& fremstod det indgroet ved medarbejderne med de gule
veste, at de skulle varsko andre kollegaer, end dem pé egen etage. Der er dog
et potentiale i at arbejde med forstdelsen af, hvad "tilstedende omrader” bety-
der i Fredrikshus, bl.a. at det ogsé geelder loftsetagerne.

Der er tegn p4, at mange medarbejdere enten ikke var bekendt med eller
usikre pa beredskabskonceptet, herunder havde flere vanskeligt ved tolknin-
gen af planchernes ordlyd og omsattelse af dette til bygningens kontekst.

Der er tegn pa, at medarbejderne ikke forstér betydningen af, at den enkelte
lukker vinduer og dere, samt branddere pa vej ud. Dette ville ellers kunne be-
graense spredning af rgg og ild markant og dermed mindske skaden og ultima-
tivt redde liv.

Der er basis for at arbejde mere med forstéelsen af de orange vestes roller,
men ogsa de evakuerede kollegaers medansvar for at skabe overblik over,
hvem der er evakueret, hvem der ikke er tilstede og dermed hvem der muligvis
ikke er evakueret.

Flere medarbejdere har efter gvelsen udtrykt tvivl om, hvorvidt de ogsa til
ovelser skal ringe 112. Det kan med fordel i talesattes, at dette ikke sker til
ovelser, nér beredskabskonceptet naste gang gennemgas.

I begge bygningskomplekser er der tegn pa, at medarbejderne vagrer sig ved
at vaere "den med vesten”. Dvs. der er storre opbakning til at forlade bygnin-
gen end til at tage ansvar som evakueringsleder eller samlepladsleder.
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Konklusion

e @velsen i Dale T. Mortensen bygningen betragtes som vaerende godkendt, idet
alle blev evakueret pa 2%/2 minut. Det var indtrykket, at studerende og medar-
bejdere havde en grundlaeggende god forstéelse af konceptet.

e Evakueringskasser, plancher og veste bor gennemgas i Dale T. Mortensenbyg-
ningen.

e Pi et afdelingsmede for medarbejderne i Dale T. Mortensen bygningen bgr in-
volveringen af IC Dorm droftes med fremhevelse af forskellen pé gvelser og
en virkelig evakuering

e @velsen i Fredrikshus vurderes at vare ikke-godkendt, dels fordi det tog for
lang tid at evakuere bygningen, dels fordi alarmen forst blev teendt sa sent og
dels fordi medarbejdernes ageren bar preeg af manglende systematik, overblik
og serigsitet.

¢ Nye medarbejdere og DTAP’s opleering i beredskabskonceptet kan med fordel
forbedres, ligesom mange medarbejdere i Frederikshus generelt har behov for
genopfriskning af beredskabskonceptet og avelsernes formal.

e Der bor findes en made at gore medarbejderne i Fredrikshus opmerksomme
pa, at de skal trykke pa alarmen, nér der skal evakueres. Dette kan f.eks. ske
ved skiltning pé evakueringskasserne.

e Det kan med fordel undersgges, om alarmen i bygning 1445 kan skrues op.

LAMU besluttede pa baggrund af ovenstdende at nedsette en arbejdsgruppe besta-
ende af 3 medlemmer. Disse kunne vare en reprasentant for LAMU, en reprasentant
fra sekreteergruppen, og en medarbejder med serlig interesse for beredskab. Arbejds-
gruppen far to opgaver:
e Hvordan kan vi sikre fastholdelse af / pAmindelse om viden om bered-skabs-
konceptet, uden at holde gvelser eller opleeg hver anden maned ?
e Hvordan kan vi sikre, at folk teender alarmen ?

Beredskabskonceptet og ovelsens forlgb droftes endvidere pa et ledermade.

Evakueringsgvelsen gentages, nar arbejdsgruppen har afsluttet sit arbejde.

Notat - UDKAST

Signe Osbahr

Dato: 17. maj 2023

Side 8/8



