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DET KOMMER VI OMKRING

* Velkommen

« Struktur og opgaver for AU’s arbejdsmiljgorganisation
* Psykisk arbejdsmilje pa AU

* Hadndtering af arbejdsulykker pa AU

* Beredskabet pd AU

* Besaqg fra AT

« Kemi, biologi og sikkerhedsradgiver

* Sporgsmdl

/ AARHUS WEBINAR 13. MARTS 2024 - AMO PA AU LIZZI EDLICH
v UNIVERSITET 29. FEBRUAR 2024 UDVIKLINGSKONSULENT



STRUKTUR OG OPGAVER
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ARBEJDSMILJ®ORGANISATIONEN PA AU

350 medlemmer

af AMO
HAMU

REKTOR er forperson
7 lederrepraesentanter

6 arbejdsmiljgrepraesentanter, heraf én naestforperson
1 phd.rep. + 1 studenterrep.

FAMU Strategiske
bejdsmilje-
Aarhus BSS - glrD qujIVZ:m jo

Ingen LAMU
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MO’S OPGAVER
A O (BEKENDTG@RELSE OM SYSTEMATISK ARBEJDSMILJZARBEJDE § 30 OG 31)

Det operationelle, daglige arbejdsmiljgarbejde pad instituttet/i enheden, fx

Arbejdsmiljz- *  Vcere kontaktled mellem medarbejdere og LAMU
* Viderebringe information, som hjcelper til at skabe et godt arbejdsmilj
rupperne
grupp * Deltage i det lokale APV-arbejde
SN * Rundere og kontrollere, at arbejdsmiljgforholdene er i orden, inkl. oplcering og instruktion
° "’ » Deltage i undersggelse af ulykker og medvirke til forebyggelse

[
* Deltage ved AT-besag
|/ s » Bidrage til at finde l@sninger p& konkrete arbejdsmiljgproblemer
| , « Arbejdsmiljegruppen skal vcere synlig og tilgeengelig

Det strategiske, overordnede arbejdsmiljgarbejde, fx
. - « Scette mal for og evaluere arbejdsmiljgindsatsen (arlig arbejdsmiljedraftelse)
Arbejdsmllja- » Rd&dgive arbejdsgiver og arbejdsmiljegrupper - forebyggelse og lesninger
udvalgene « Deltage i APV-arbejdet - udarbejde handleplaner og falge op
« Kontrollere sikkerheds- og sundhedsarbejdet
* Opistille principper for oplcering og instruktion samt sarge for, at der fares kontrol med overholdelse
* Forebygge og analysere drsager til arbejdsulykker
« Deltage i fastscettelse af AMO’s starrelse
» Deltage i at koordinere arbejdsmiljearbejdet med andre virksomheder, ndr der udferes arbejde p&
samme arbejdssted
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https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/systematisk-arbejdsmiljoearbejde-65/

ROLLER OG OPGAVER

Arbejdsmlljareprcesentqnten (AMR).
Kontaktperson for de ansatte ved spgrgsmol og bekymringer om arbejdsmiljget
* Er‘ambassader’ for arbejdsmiljeet pd arbejdspladsen
* ldentificerer risici og scetter fokus pd sikkerhed og sundhed i det daglige.
* Bidrager til at lzse arbejdsmiljgproblemer
* Deltagerirunderinger, tilsyn, oplcering, APV, undersagelse og forebyggelse af ulykker.
* Bcerer AM-problemistillinger ind i AMG
* Hjcelper kolleger eller studerende med at anmelde arbejdsulykker

Arbejdsleder

Repraesenterer ledelsen i samarbejdet om sikkerhed og sundhed
* Bidrager med viden om arbejdsmiljgforholdene, herunder kontakt med de ansatte
’ * Harscerligt ansvar for, at AMG fungerer og arbejder effektivt og forebyggende
« Sikrer, at indferte arbejdsmiljatiltag virker efter hensigten.
* Har pligt til at treeffe nedvendige foranstaltninger for at afvaerge farer/ulykker
* | @vrigt samme opgaver som AMR

Arbejdsgiver
* Har det formelle og juridiske ansvar for at arbejdet udferes sikkerheds- og
sundhedsmacessigt forsvarligt - herunder at arbejdsulykker anmeldes rettidigt
» Skal sikre forn@dne tid, organisering og viden i AMO
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PSYKISK ARBEJDSMILJ@:

AMR’S ROLLE OG ANSVAR

/v

Hold gje med
hinanden
- 0g giv en
hand, hvis
der er brug
for det.

AARHUS
UNIVERSITET

4
Al

Videncenter for
ARBEJDSMIL)&

WEBINAR 13. MARTS 2024 - AMO PA AU
29. FEBRUAR 2024

Den stottende kollega, nér du ser nogen har
brug for hjcelp

Tilbyde et fortroligt rum (ex. ved krcenkende
adfcerd)
Hjcelpe videre - psykologisk raddgivning, leder

Videreqgive observationer og viden til leder
(ndr du far lov), sa der kan arbejdes i
fcellesskab med udfordringerne

LIZZI EDLICH
UDVIKLINGSKONSULENT




PSYKISK ARBEJDSMILJ@ PA AU

Arbejdsmiljgorganisationen spiller en central rolle sammen med samarbejdsorganisationen
| arbejdet med psykisk arbejdsmilja.

—>ARBEJDSMILIOGRUPPEN - AMG
- LOKALE ARBEJDSMILIOUDVALG - LAMU

—->FAKULTETES/ADM. ARBEJDSMILIOUDVALG - FAMU/AAMU
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PSYKISK ARBEJDSMILJ@:

AMG & LAMU ARBEJDE

Lebende dialog om, hvordan det star til med det psykiske arbejdsmilj

Her og nu
- Hvad ved vi om det psykiske arbejdsmilje - ex. trivsel og udfordringer?

* Samle viden om teamets/enhedens trivsel og udfordringer

« Kilder til viden:
» Arbejdsmiljastatistik - ex. sygefraveer
« APV
* Mgder, MUS, 1:1
- Hvordan kan vi forstd det?
- Hvad kalder det pa af handling fra os?
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PSYKISK ARBEJDSMILJ@:

AMG & LAMU ARBEJDE

Leobende dialog om status pd det psykiske arbejdsmiljo

Fremtidig

- Er der nogen forandring eller andet pd tegnebrcettet, som kan pdavirke arbejdsmiljoet
negativt, som | skal have @je for?

Dette arbejde sigter pd at forebygge udfordringer i det E
psykiske arbejdsmilj@
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PSYKISK ARBEJDSMILJ@:

INDSATSOM RADER

FOREBYGGELSE HANDTERING OPFOLGNING
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PSYKISK ARBEJDSMILJ@:

MATERIALER & VIDEN

»  Anscetielsesfornold

» Arbejdsmilje
» Arbejdsmiljeorganisationen
» Arbejdspladsvurdering (APY]
» DS 3 Al

* Paykisk arbejdamilje
* Psykalogisk rc’ldqi\m ng
* Konflikth&ndtering

» Kreenkende adfcerd

» Giress

» Fysisk arbejdsmilja

» Arbejdsmiljestatistik

» Arbejdsulykke (Arbejdsskade)
* Beredskab

w
»

Barsel

o

» Elever og praktikanter

¥ Ferig

w

» Fratrcedslze

o
»

HRE-systemer

L

International Staff Office

P LR

w
»

Kompetenceudvikling

Psykisk arbejdsmiljz

Et godt peykisk arbejdsmiljg er en afgsrende forudsaetning for tilfredshed og trivsel
pa arbejdspladsen. Det er Aarhus Universitets mal at udvikle og fasthaolde et sundt

og godt arbejdamilje for alle ansatte pa universitetet.

Oplever du psykisk overbelastning, stress, kreenkende adfcerd eller andet, som

pavirker din triveel, kan du finde hjcelp og vejledning her pd siden.

Psykologisk radgivning

Har dn det svert pa arbejdet, oplever du
stress eller samarbejdsproblemer, kan
du 3 samtaler med en ekstern psykolog.

Stress

Stress er en felles ndfordring og et
fzlles ansvar. Fa vejledning til, hvordan
du forebyzger og handterer stress.

Kreenkende adfoerd

Faler du dig krenket eller er du vidne til
at andre bliver det, sa kan du finde
informationer, rad og vejledning her.

Brug for ekstern radgivning?

Har din enhed behov for ekstern radgivning oz
vejledning vedrarende psvkisk arbejdzmilja,
ud over det du finder her pa siden?

Kiik for at se, Avilke eksterne
n&dqhminqaﬁrrmer vi har aftaler med 0

Medarbejder

Som medarbejder opfordres du til at kontakie
din leder, hvis du har brug for at snakke om
din trivsel. Du kan ogsa kontakte din
arbejdsmilje- eller tillidsrepresentant og evt.

AU’s tilbud om psykologisk radsivning.

Er du syqg eller ved at blive det? °

Al's Personalepolitik: °
Arbejdsmilje

Arbejdstilsynets bekendtgerelse ()
om psykisk arbejdsmilje

Arbejdepladseloultur o
APV (+]
Risikovurdering o

Arbejdsmiljgudvikling
Som leder kan du kontakte chef for AU HE.,
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Konflikthdndtering

Vi har alle et anavar for at skabe en konfliktkompetent kultur. Ledere har et scerligt
ansvar for konfliktarbejdet - bade for at handtere konflikter blandt medarbejdere
oq for at statte dem til selv at handtere en konflikt. Her pd siden kan du fa mere
viden om og inapiration til arbejdet med kenflilkter

Konflikttrappe

Denne model kan hizlpe dig til at forstd konfliktens forleb og agere hensigtsmassist i en konkret
situation. Afheengizgt af hvor konflikten befinder siz pa konflikttrappen, vil forskellige tiltag vare relevant
for at handtere og nedtrappe konflikten, Det er vigtigt at forsege at gribe ind, for konflikten eskalerer.

Der ey ke
placs & os
Detgr | begoe!

Del &r den
andens
skylc!

Vi vil ke

daf samme!

De gyv trin i eskalering

Deskalering af konflikten

Hvordan skaber vi en konfliktkompetent kultur?

Leders handtering af konflikt

0 00O

Som leder spiller du en afzerende rolle i forhold til at hindtere konflikter tidlizt og skabe en
konfliktkompetent kultur.

-

Arbsjdsmiliz » Psykisk arbejdsmiljs > Kenfikihéndtering

Leders samtalequide til °
konfliktvejledning

Hwad forstar vi ved konflikt?
» En uoverensstemmelse, der indebarer

sp@zndinger i og mellem mennesker

» En situation, der opstar mellem to individer
eller gropper, nar mindst den ene part
oplever den anden som en hindring eller
kdlde til frustration

» En naturlig del af gruoppers dynamik, som
kan ndvikle sig i positiv og negativ retning.
Hvis de hindteres godt, kan de ses som
kdlde til personlig udvilling og faglig
kvalitet. Hvis de ikke handteres tidligt, kan
de fore til mistriveel, dirlist arbejdsmilia og
pavirke opgavelssningen negativt. [ nogle
tilfelde kan de veere kimen til krenkenda
adferd.

Arbejdspladskultur pd AL

Psykologisk tryghed

Kreenkende adfcerd




Al >

Krcenkende adfcerd

Pa AU accepterer vi ikke kreenkende adfeerd - dvs. mobning, seksuel chikane, vold

og diskrimination i alle former (jf. AT-vejledning 4.3-1 februar 201%). Alle, der har
deres daglige gang pa universitetet, har ansvar for, at kreenkende adfeerd ikke
forekommer.

Desuden har vi alle ansvar for at:
» sige fra — hvis man zelv oplever at blive kreenket, eller hviz man er vidne til det
» hj=lpe en studerende eller en medarbejder, som oplever kreenkende adfzrd.

AT har som arbejdsgiver pligt til at sikre et sikkert og sundt arbejdsmilie oz handle ved mistanke eller
henvendelser om mobning, chikane, vold og diskrimination (Arbejdsmiljelovens §15).

Ledere, vejledere, undervizere og andre, der indtager en mentor- eller mentorlignende rolle, har et
seerligt ansvar for at agers professionelt og sagligt i sitnationer, hvor de indgér i asymmetriske (ulige)

Arbejdsmilje » Psykisk arbejdsmiljz » Kreenkendes odfcerd

Fund i APV-rapporten 2022
Her kan du l&se om, hvordan forskellige
faktorer spiller ind p2 krznkende adfzrd:

Omgeangstone og konflikthindtering

w

Ledelsens rolle
Felleszkab oz enzomhed
Psvkologizk tryvghed

-

w

w

-

At tale med nogen om uenszket seksuel

opmerksomhed
» Diskrimination og stress

Notat til rapport om kreenkende adfserd

Download fuld rapport

samarbejder, relationer og magtforhold.

HANDTER
Tag dialogen og grib til handling.

FOREBYG
Skab en sund knltur sammen.

F&@LG OP

Skab lering og fremadrettet

Har du veeret ndsat for krenkende forebyzgelse af krenkende adfzrd.

adferd? Fa rid og l#s AU's retnings-
linjer her.

Find inspiration til forebyzgende dialog
om krznkende adfzrd.

Hvad er kraenkende adfaerd?

Workshops om kreenkende adfcerd °

Al's Personalepolitik

Veerktojskasse til foreby




Forebyg og handter stress

AU ser stress som en feelles udfordring og et fcelles ansvar. Selvom stress rammer
individet, spiller omgivelserne en vigtig rolle. Pa denne side finder du vejledning og
veerktajer til at forebygge, opdage og handtere stress.

De tre zoner for stress

Stress er en fysisk og psvkisk reaktion pa belastning, som opstar, nir der er ubalance imellem krav og
ressourcer. Stress er ikke altid usundt. Lidt forsimplet kan man tale om stress i trivsels-, risiko- og

farezonen.

Las mere om de enkelte zoner, og hvordan du kan hjzlpe som medarbejder, kollega og leder.

Et feelles ansvar

MEDARBEJDER

Wil du gerne forebygge stress?

GRUPPE
Hvordan forebygqger | stress

sammen?
Faler du dig syqg af stress?

Hvordan kan du hjcelpe din
stressramte kollega?

Yderligere info og inspiration:

Forebyag stress | fcellesskab > Kroenkende adicerd ?

LEDER

Hvordan forebygger du stress i din
enhed?

Hwvad skal du gere, hvis din
medarbejder er stressramt?

Arbejdspladskultur pa AU »



HVAD ER STRESS? VI HAR ET
FALLES ANSVAR

Stress er en fysisk og psykisk reaktion pa belastning,

som opstar nar der er ubalance imellem krav og ressourcer.

Stress er ikke altid usundt. Lidt forsimplet kan man tale - Pa AU forstas stress som en feelles udfordring og vi har alle

om stress i trivsels-, risiko- og farezonen. et ansvar, nar det gcelder om at forebygge. opdage og
handtere usund stress.

« AU vil voere en god og sund arbejdsplads for alle ansatte

+ AU vil arbejde for at alle tager aktivt ansvar for at fremme
Selv ndr vi trives og har det godt, er det naturligt at trivsel og forebygge stress SJ&. DAN EOREBYGGER

opleve kortvarige perioder med stress. 54 leenge stressen

er forbigaende, er det en hensigtsmeessig realktion, OG HjS\ N DT E R E R V|

der hjcelper os med at overkomme belastning.

INFORMATION QT RIES =
-~ 1

Leengere perioder med stress kon udlese en reelkke v

fysiske og psykiske symptomer, der kan have negative Find mere viden pa hjemmesiderne:
konselvenser for arbejdsevne og helbred.

PA AARHUS UNIVERSITET

Hvis ikke man kommer ud af stresstilstanden og tilbage
i balance, kan stress fd mere alvorlige konsekvenser og

udgere en egentlig fare for bade helbred og arbejdsevne. AUs hjemmeside

om stress

Selvom stress rammer individet, skal det forstas som et
resultat af samspillet imellem den enkelte og omgivelseme.
Bade pa arbejdspladsen og i privatlivet er der faktorer

e D B B e B B o D e s e




FOREBYG OPDAG & REAGER
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MEDARBEJDER
Hvad kan du ssiv gee?




ARBEJDSULYKKER
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HANDTERING AF ARBEJDSULYKKER

Tre kateqgorier af arbejdsulykker

* Arbejdsulykker, som medferer sygefravcer eller vurderes at
have erstatningsberettigede falger

« Arbejdsulykker, som ikke medfarer sygefraveer
* Ncerved-ulykker, som ikke farer til nogen skade

/ AARHUS WEBINAR 13. MARTS 2024 - AMO PA AU LIZZI EDLICH
NP UNIVERSITET
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ANMELDELSE AF ARBEJDSULYKKE

MEDARBEJDERE.AU.DK

MEDARBEJDERSERVICE PA AU » HR

HR

> Anscettelsesforhold

» Arbejdsmilje

» Arbejdsmiljgorganisationen

» Arbejdspladsvurdering (APV)

» Arbejdspladskultur pd AU

» Psykisk arbejdsmilje

» Fysisk arbejdsmilj@

> Arbejdsmiljestatistik

» Arbejdsulykke (Arbejdsskade)
» Arbejdsbetinget lidelse
> Neerved ulykke

> Brilleskade

AARHUS
/ NP UNIVERSITET

Arbejdsulykke (Arbejdsskade)

RS b pdaniy bber smmebdes 2 od ot wdfy bde ophs cnsnge s me cnline

WEBINAR 13. MARTS 2024 - AMO PA AU
29. FEBRUAR 2024

LIZZI EDLICH
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AU.DK @ 1 2%

SYSTEM  FIND

rbejdsmilje » Arbejdsulykke (Arbejdsskade)

v
>

ANMELD EN
ARBEJDSULYKKE

Arbejdsmiljegruppen

=)

=

anmelder/registrerer en ulykke via dette
link:

>

Anmeld
arbejdsulyklke/arbejdsskade

Vejledning til anmeldelse af
arbejdsulykke
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STUDERENDE

Anmeldes i EASY, hvis den
studerende har fravcer ud over
tilskadekomstdagen

Behandles som ncerved-ulykke, hvis
den studerende ikke har fravcer ud
over tilskadekomstdagen

/ AARHUS WEBINAR 13. MARTS 2024 - AMO PA AU LIZZI EDLICH
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BES@G FRA ARBEJDSTILSYNET (AT)

MEDARBEJDERSERVICE PA AU » HR

HR

> Anscettelsesforhold

» Arbejdsmiljo
» Arbejdsmilj@organisationen

> Temadag om arbejdsmilj@

> Den arlige arbejdsmiljedraftelse

> Nar Arbejdstilsynet kommer pé
besag

» Valg il
arbejdsmiljgorganisationen

> Arbejdsmiljguddannelse

> Nyhedsbreve

» Arbe|dspladsvurdering (APY)
» Arbejdspladskultur pa AU

» Psykisk arbejdsmilje

» Fysisk arbejdsmilj@

» Arbejdsmiljestatistik

» Arbejdsulykke (Arbejdsskade)
» Beredskab

AARHUS
/ NP UNIVERSITET

U .

»

Arbejdsmilio » Arbejdsmiljporganisationen » Nér Arbejdstilsynet kommer pd beseg

Nar Arbejdstilsynet kommer pa Kontalkt

besag

- . - F Y g . N e

- heawe W e g—

- e O TT® & WA ‘A Lgdeta @
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LIZZI EDLICH
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Hvis du har spergsmal til Arbejdstilsynets besag,
kan du kontakte din arbejdsmiljegruppe eller

arbejdsmiljekontaktpersonen for dit fakultet.

Yderligere information
Laes mere om Arbejdstilsynets beseg og procedure

- - her

Du kan ogsa laese mere pa Arbejdstilsynets

hjemmeside.
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BEREDSKABET PA AU

MEDARBEJDERSERVICE PA AU » BYGNINGER

« Ledes fra AU Bygninger
» Beredskabskoordinator; Anders K. Moestrup

Bygninger
> Campus 20

» Beredskab
» Akutte situctioner
» Intern alarmering og krisestab
» Steftefunkticnar

» Alle ber orientere sig pd disse sider.

» Information til arbejdsmiljgudvalg

» Amangementer i universitetets lokaler
» Adgangskort

» Post og forsendelser

« Beredskab pd darlig arbejdsmiljedraftelse
« Arlige evakueringsgvelser - LAMU’s ansvar
e Risikovurdering

» Uddeling af matericler pd AU

compusser
> Kunsten pd AU
» Medarbejderparkering

> Bygningsadministration - DALUX

Her finder du information omkring det samlede beredskab pa Aarhus Universitet. Beredskabet pa
Aarhus Universitet skal hjzlpe medarbejdere og studerende til at kunne:

> Forebygge livstruende situationer
» Handtere akutte situationer

» Sikre den fortsatte drift efter akutte situationer

Akutte situationer °

Information til
arbejdsmiljeudvalg

Navne og kontaktinfo °

Intemn alarmering cg krnisestab °

Stattefunktioner

erservice » Bygninger » Beredskab

AKUT SITUATION?

» STANDS ULYKKEN, HVIS MULIGT,

UDEN FARE FOR DIG SELV

> RING 112
» EVAKUER, HVIS NGDVENDICT
» RING TIL AU'S ALARMERINGSNUMMER

87151617

https://medarbejdere.au.dk/administration/bygninger/beredskab/

AARHUS

WEBINAR 13. MARTS 2024 - AMO PA AU
UNIVERSITET
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https://medarbejdere.au.dk/administration/bygninger/beredskab/
https://medarbejdere.au.dk/administration/bygninger/beredskab/

KEMI OG BIOLOGI

v /v Arbejdsmiligorganisationenpi X Zv Kemiskog biologiskarbejdsmi X+
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HR Kemisk og biologisk arbejdsmilje

> Anscsttelsesforhold
For at sikre et sundit arbejdsmila for alle ansatte, der arbeider med kemiske og
» Arbejdsmije biologiske prodiukier, o for at sikre en ensartet hdndtering af disse typer af produkder,
AT S ST er der p AU udneevnt en sikkerhedisridiver, kemikaliekonsulenter og der er
> Abejaspicassurdenng (APV) o e N
> Abejaspioaskuttur pA AU steblerst et kemikalienstvost

R Yderligere er der udarbejdst en rskke regler og vejledninger inden for disse omrader,
» Fysisk arbeicsmijo
i som du kan lese mere om her.
> Indeklima og ergonomi
> Hiemmearbeidsoladsen Farligt affald
> Riskovurdering
» Kemivk oq biologi arbejdemils
> Stinkskabe
» Gravide og ammende
» Biologisk
» Kemisk iskovurdering
» Farligt affald
» Farligt gods Hindtering af kemikalier
» Kemikalier
» Undenvisning
> AU Kemikalienetvasric
Sikkeredsradgiverenheden Kiros
Kemikaliekonsulenter

Hvad og hvordan?

Gravide og ammende Kemikalier

Kemikaliedatabase

> Abeidsmiljestatistk
» Ambeidsulykie (Aroejdsskade]
> Beredskan

Barsel Undervisning

Lzzs om IATA pakisekursus
Elever og prokfikanter
Ferie

Fratrcedelse
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Link:

AUKemikalienetveerk (>

Sikkerhedsrdaiverenheden (@)
Kemikaliekonsulenter (> ]

Farligt gods
‘Hvad og hvordan?

Kemisk risikovurdering

af farlige stoffer of produkter

Stinkskabe
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