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Denne vejledning beskriver, hvordan du ændrer sagsgruppen på en sag. Som hovedregel bør sager ikke 

skifte sagsgruppe. Denne funktion bruges KUN, hvis en sag er blevet fejlplaceret i den forkerte 

sagsgruppe. 

Er du i tvivl, hvorvidt du må ændre sagsgruppen på en sag, kontakt din nærmeste superbruger. Find din 

nærmeste superbruger her https://medarbejdere.au.dk/administration/hr/hr-systemer/esdh/esdh-

program/find-din-superbruger/ 

Fase Forklaring Navigation 

Åbn sag Åbn sagen, som du ønsker at ændre sagsgruppen på.  

Skift sagsgruppe Vælg Skift -> Sagsgruppe. 

 

   

Vælg ny 

sagsgruppe 

Søg efter den nye sagsgruppe i feltet Sagsgruppe 

 

 

Afslut ved at trykke Gem 

 

Sagen opdateres med den nye sagsgruppe. 
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