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Denne vejledning viser, hvordan du fjerner og geninstallerer dit Workzone for Office plugin. 
Det kan være nødvendigt, hvis du mangler funktionen på dokumenter og sager: 

Del > I mail  

Sørg altid for at din computer er opdateret ved at køre de opdateringer, du bliver bedt om. 

Fase Forklaring Navigation 

Forudsætning Din computer skal være på AUs kablede netværk 
eller være logget på VPN. 

 

Afinstaller 1. Luk alle dine Officeprogrammer (både Word, 
Outlook, Excel og PP) 

2. Luk alle dine browsere 
3. Via Start, Åbn ’Tilføj eller fjern programmer’ 
4. Tast KMD i søgefeltet 
5. Tryk på KMD Workzone for Office 
6. Tryk på Fjern, og tryk Fjern igen 
7. Svar Ja til at der må laves ændringer på din 

computer. 
8. Pluginet er nu afinstalleret 
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Geninstaller 1. Luk alle dine Officeprogrammer (både Word, 
Outlook, Excel og PP) og alle dine browsere 
2. Via Start, Åbn 'Software Center' 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  Du kan finde KMD Workzone plugin på din liste 
over installerede programmer, som vist i højre side 
4. Dobbeltklik på den 
 
 
5. Tryk nu Repair 
 
6. Knappen skifter tekst og hedder nu Installer 
7. Tryk på Installer og vent 
  
8. Svar ja til dialogboks, der kommer frem 
 
  
 
Installationen vil være gennemført indenfor få 
minutter - vent indtil den er gennemført. 
Start derefter din Outlook. 

 

 


