
Vejledning til Workzone  

Reparation af plugin 
 

03-11-2020  Side 1 af 1 

Denne vejledning viser, hvordan du reparerer dit Workzone for Office plugin. 
Det kan være nødvendigt, hvis du oplever fejl ved forbindelse til Workzone ved fx deling af dokumenter 
eller oprettelse af sager fra Outlook.  
Sørg for at din computer er løbende opdateret ved at køre de opdateringer, du bliver bedt om. 

Fase Forklaring Navigation 

Forudsætning Din computer skal være på AUs kablede netværk 
eller være logget på VPN. 

 

Reparér 1. Luk alle dine Officeprogrammer (både Word, 
Outlook, Excel og PP) 
2. Via Start, Åbn 'Software Center' 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  Du kan finde KMD Workzone plugin på din liste 
over installerede programmer, som vist i højre side 
4. Dobbeltklik på den 
 
 
 
 5. Tryk nu Repair 
 
  
6. Svar ja til dialogboks, der kommer frem 
 
  
 
Reparationen vil starte indenfor få minutter - vent 
indtil den er gennemført. 
Start derefter din Outlook. 

 

 


